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Nulagesbild - Hur mar det varmlandska
naringslivet med anledning av Corona?

Under varen och forsommaren hade alla vi som arbetar pa Handelskammaren personliga samtal med
6ver 1200 foretag i Varmland. Vi pratade om hur ni medlemmar madde, er situation och vad ni da
behovde hjalp med. Alla dessa samtal mynnade ut i en sammanstallning som kom att bli uppdaterad i
sex versioner. Var och en var en 6gonblicksbild och en samling roster fordelat pa olika branscher.

Vi har under den senaste veckan gjort 70 nya samtal. Och dessa ligger till grund for en ny uppdaterad
sammanstallning kring hur laget ar efter den sommar som varit och infoér den hést som komma skall.

Var forhoppning med denna sammanstallning ar att vi ska ha en gemensam och bred bild 6ver hur det
ser ut hos foretagen och vad vi tillsammans kan gora for att gora situationen battre. Har och nu, alltsa
idag, och pa lang sikt.

Den generella bilden

e Fler positiva signaler. Telefonerna har borjar ringa lite igen. Saval nya som gamla kunder lagger
bestallningar. Laget verkar till viss del ha stabiliserat sig och ndgra som tog hojd for ett riktigt daligt
scenario under varen, eller som forutspadde att kundernas betalningsformaga skulle falla radikalt,
inser nu att det blev lite battre dn forvantat. Men samtidigt star vi just nu i ett lage och en osdkerhet
kring vilken vag smittan i Varmland tar efter atergang till arbetsplatser och skolor.

e Bittre, men fortsatt avvaktan infor framtiden. Nu ar vi efter den sommar och snart i den host som
manga refererade och satte hoppet till utifran en vandning. Manga vittnar om att det vént, att det gar
battre an tidigare och att planeringshorisonten nu ar langre. Kanslan ar att man “vill framat”. Att det
trots allt finns ett annat lugn - ”Vi tar inte langre panikbeslut”. Hos manga finns dock fortfarande en
avvaktan och oro infor hur det kommer bli. Féretagens egna kunder, invéntar sina kunder och sa
vidare vilket i vissa fall ger en rattan-pa -repet effekt.

e Oroninfor sommaren kopplat till den stangda norska gransen, och som under en period byttes till
gladje, ari och med den nya stangningen nu tillbaka. Manga vittnar om de negativa konsekvenser
stangningen ger.

e Fortsatt fokus pa omstallning. Manga pratar om ”det nya normala” och berattar om den "nya
kostymen”, nya arbetssatt och om nya produkter och tjanster som snabbt kommit ut pa marknaden.
Vardet av fortroendefulla kundrelationer har visat sig varit an hogre i den snabba anpassningen.
Manga har under varen slimmat sina verksamheter och reducerat kostnader for att snabbt kunna
bygga lonsamhet och marginal ndr uppdrag och orderbdcker borjar fyllas pa.

o Strukturella forandringar. De flesta vittnar om att moten som tidigare inneburit resor fortfarande ar
digitala och att de resor som trots allt gors ska vara verksamhetskritiska. Man tror att det ar ett
forandrat beteendemonster som kommer kvarsta i stor utstrackning. Dock menar de flesta att den
digitala motesformen innebar begransningar nar det galler nya kunder. Fler 6ppnar dock upp for att
traffas fysiskt i mindre skala och under kontrollerade former.
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Manga av de som har méjlighet, framfor allt de som arbetar pa storre foretag, arbetar fortfarande
hemma och begransar fortsatt externa kontakter. Fler har dock 6ppnat upp for méjligheten for
medarbetare att jobba pa arbetsplatsen men fortfarande utifran principen att man glesar ut.

Efter att manga beviljats korttidsarbete under varen och sommaren har en rad féretag nu avslutat
det efter semesterperioderna. Fran flera olika branscher, vittnar nagra ocksa om saval genomférda
som planerade nyrekryteringar.

Det finns forhoppningar om fortsatta, samt nya stodatgarder da exempelvis vissa orderbdcker slapar
och effekten av Corona visar sig tydligare nu hos vissa branscher. Flera pratar ocksa om att de klarat
sig tack vara alla stodpaket - vad hander nar de forsvinner?

Sett till antal konkurser hade Varmland 98 registrerade konkurser perioden jan-juni 2020 jamfért med
74 samma period 2019 och 112 under 2018.

Tillverkning

Fortfarande viss variation mellan branscherna.

Varuflodena verkar fungera bra 6verlag. Flera har forsokt och fortsatter att forsoka hitta
kompletterande leverantorer, gérna i ndromradet, for att minska den sarbarhet som till exempel
uppstod nar Italien stéangde ner.

Att resandet fortfarande inte fungerar ar for manga ett bekymmer. Dels for att exempelvis uppstarter
skjuts upp och att man i vissa fall inte far hit nodvandig utlandsk kompetens, dels for att
eftermarknadsverksamhet drabbas nar servicepersonal inte kan resa. Samtidigt lyfts exempel dar
foretag utvecklat nya arbetssatt for att komma runt detta och installerat maskiner digitalt pa distans.
Bekymmer med bemanning tycks for manga ha varit en farhdga som inte besannades, manga vittnar
om lag franvaro 6verlag de senaste manaderna.

Efterfragan pa olika typer av vatske- och medicinférpackningar ar fortsatt stor vilket gor att manga
foretag inom papper och massa mar bra och osakerheten &r mindre an i varas.

For de industrier som levererar till livsmedelsindustrin, exempelvis de som levererar olika former av
trycktjanster pa forpackningar, gar affaren fortsatt bra. Fran att innan sommaren ha sett en avvaktan
hos kunder om nya satsningar far man nu in nya bestallningar fran saval nya som gamla kunder.
Sagverken gar bra, bland annat pa grund av stor efterfragan fran bygghandeln

Skogsforetagen sager att det gér bra och vittnar om ett stort tryck. Det initiala tapp som skedde
utifran att vissa sdgverk drog ner som en forsiktighetsatgard ar helt borta.

Fran stal- och verkstadsforetagen kommer spretiga rapporter beroende pd kund och marknad. De
som har mycket affarer i Kina verkar klara sig battre an de med mycket affarer i USA. Detsamma galler
fordonsindustrin, dar vissa direktleverantorer pratar om att de ar nu ar tillbaka till ndstan samma
nivaer som tidigare och att volymerna nu &r mycket hogre an férvantat medan andra fortfarande
ligger med tunna orderbdcker.

Flertalet foretag som levererar till sjukvarden och lakemedelsbranschen mar bra och upplever att
efterfragan ar stor.

Foretag inom forsvarsindustrin mar bra och gar fortsatt pa hogvarv.

Handelskammaren Vérmland. Tullhusgatan 1A, 652 26 Karlstad. Telefon 054-22 14 80.
www.handelskammarenvarmland.se



Handel

Inom dagligvaruhandeln ser man nu mer traditionella handelsménster men det forandrade
kdpbeteendet, med tillvaxt inom nathandeln, fortsatter. Citybutiker har det fortsatt svarare men for
vissa gar det anda battre an i varas och forhoppningen ar att 6ppning av skolor och arbetsplatser
leder till mer rorelse.

For de livsmedelsbutiker som ligger langs gransen var de veckor den norska gransen var 6ppen saklart
oerhort positiv. Att den nu ater ar stangd riskerar att sld hart mot grénshandeln dnnu en gang och ger
ocksa stora konsekvenser fér hela Varmland. Oro 6ver hur lange gransen kommer att vara stangd
denna gang.

Sallankdpshandel. "Gor det sjalv”’-marknaden, inredning och byggvaruhusen saljer som aldrig forr.
Travaruproducenter som saljer till stora bygghandelsforetag gar ocksa bra pa grund av detta. Ovrig
sallankopshandel vittnar fortsatt om gleshet i butikerna.

Bilforsaljare vittnar om tappad férsaljning av nya bilar och ser fortfarande en viss avvaktan vad galler
avslut av affarer. Man ser samtidigt en stor uppgang pa begagnatmarknaden vilket, hos flera,
resulterat i lika manga salda bilar men en skillnad i férdelning nytt och begagnat.

Hotell & restaurang och kultur & noje

Besoksnaringen ar den bransch som haft det allra tuffast redan fran borjan.

Flera restauranger vittnar om att sommaren gatt bra och ser positivt framat dven om oro lyfts nu nar
semestern lider mot sitt slut. Manga har stallt om fran inomhusplatser till utékade uteserveringar. En
utmaning har for manga varit bemanning och medarbetarplanering utifran ovissheten.

Hotell pratar om “galna veckor” med manga gaster under semesterperioden men nar semestern nu
borjar ta slut och foretag fortfarande avvaktar med tjansteresor dippar bokningarna igen. Bokningar
sker med kort framforhallning, vilket staller stora krav pa flexibilitet i organisationen och pa det
strategiska arbetet i stort. Rader fortfarande en stor osakerhet kring hur det kommer att bli framat. De
som erbjuder konferensméjligheter &r fortsatt hard drabbade.

Foretag inom evenemang/néjesbranschen och kultur ar fortfarande svart drabbade av de
begrasningar som finns kring antalet manniskor som far samlas och satter sitt hopp till snar
forandring - “Vi gar i vantans tider”. Manga upplever nu ocksa andra vagen om ombokningar, alltsa de
som i varas bokade om sina events till tidig host och som nu tvingas ga igenom samma process. Men
trots att manga stallt om och erbjudit kreativa l6sningar via exempelvis streaming eller uppséattningar
i mindre format, paverkar branschens nedgang anda dess underleverantdrer, som exempelvis ljus -
och ljud, tvattinrattningar, musiker, leverantorer av instrument med flera, hart.

Nagra museer har varit ppna under sommaren, andra har erbjudit upplevelser utomhus och digitalt.

Bygg & anlaggning och fastighet

Manga byggforetag vittnar om bra tider. Befintliga byggen rullar pa och utéver nagra framflyttade
forfragningar hos vissa verkar de flesta varit forskonade. Finns en viss fundersamhet kring effekten pa
lang sikt da langa ledtider inom branschen gor att det &r en viss efterslapning.
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Materialférsorjningen fungerar bra, vissa har dock bytt nagra av leverantérerna under resans gang.
Pa anldggningssidan rullar infrastrukturprojekt och byggen pa bra. Aven konsulter och
underleverantérer kopplat till mark och anlaggning vittnar om bra tider. Nagra lyfter dock att man
upplever en inbromsning vad galler satsningar utanfor storstadsregionerna och Karlstad.

Inom fastighetsbranschen ser man nu en liten efterfrdgan pa nya kontorslokaler fran att i stort sett
ha haft noll efterfragan under varen. Pa bostadssidan projekteras det fortsatt och det ar bra tryck pa
andrahandsmarknaden for bostader. Utbudet ar dock fortsatt lagt.

Transport och logistik

Godsflodena fungerar fortsatt ganska bra och pa manga hall har det skett en dandring i varufloden,
som ett resultat dver hur det gar i andra branscher.

”Hosten blir facit”. Manga akerier staller om sina verksamheter och sina fléden. De som kér mot
granshandeln, restaurang och hotell har det tufft medan de som kér mycket till apotek, bygghandel,
paketterminaler och levererar mat hem till folk vittnar om bra tider. Vissa tror att hosten kan bli
tuffare och att en viss typ av transporter, som kompenserat vissa av de forlorade kommer minska nar
exempelvis privatpersoner inte langre bygger lika mycket.

"Det ar inte bara att kora”. Foretag som jobbar med persontransport - taxibolag, bussforetag och
resebyraer, har det fortsatt tufft. De snabba svdangningar kring exempelvis stdngda granser och
restriktioner gor det svart att planera saker som schemaldggning och vilotider, samtidigt som man
maste sta redo och vara beredd. Branschen vittnar ocksa om ett valdigt hogt tryck pa deras olika
kundcentran med manga fragor kring sdkerhet, avbokningsregler, dterbetalning mm.

Vissa vittnar om nya kunder som resultat av att varen tvingat dem att utveckla saval leveransséakerhet
samt smittobegransningar. Att nya utarbetade rutiner gett nya kunder.

Livsmedel

Producenterna ser en 6kad efterfrdgan pa svenska livsmedel och upplever att fler valjer
narproducerade alternativ.

I och med 6kad rorelse pa ex restauranger har dven flodena dit 6kat under sommaren.

Pa gardarna, som varit inne i en intensiv period, har verksamheten rullat pa. Man har skordat och
troskat pa som vanligt och “julivdadret” upplevdes positivt.

P4 inkopssidan ar det och har det varit relativt fa stérningar, farhdgan att exempelvis frukt och gront
skulle bli svarare att fa tillgdng var till viss del 6verskattad.

IT

Foretag vittnar om att branschen i stort klarat sig ratt bra, mycket till foljd av att foretagen
digitaliserats i storre utstrackning. De har investerat nytt men ocksa haft behov av support.

Roster hors ocksa om en tuff host da man har en langre start - och bromsstracka pa sina l6sningar.
Den langre bromsstrackan gynnade dem under varen men den langre startstrackan gor det ar svart
att sdlja in nya projekt nu nar kunderna ar forsiktiga infor host/vinter/var - *Vi hors 2021”

Flera foretag som jobbar mot e-handel gar bra. Likasa de som jobbar med datakapacitet och
datasakerhet.
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Spelbranschen gar fortsatt bra.

Energi

Vittnar om att affaren i sig fortsatt gar bra, "el och varme behover ju verksamheterna fortsatt ha" och
att det inte ar ndgon stérre paverkan eller hot vad géller energiférsorjningen.

Inledningsvis fanns en oro fér minskad tillgdng pa material och brénslen, men hittills rapporteras om
bra floden.

Fanns ocksa initialt en osdkerhet kring kunders betalningsférmaga och man tog hojd for att manga
skulle begéra anstand med betalningar. Detta har inte intraffat och man ser inte heller ndgon ¢kad
volym av stangningar pga obetalda fakturor. Kanske kommer det eventuellt markas nar vintern
kommer och fakturorna blir dyrare.

Atervinningsféretag med kunder inom exempelvis byggindustrin vittnar om att deras affér rullat och
fortfarande rullar pa stabilt.

Finans/redovisning och juridik

Manga banker vittnar om bra tider och ser att bade foretags- och privatkunder klarat sig bra. Pa
privatsidan har sommarens tryck pa bostadsmarknaden resulterat i en hog efterfragan pa bostadslan
samtidigt som efterfragan pa amorteringsfrihet har planat av.

Revisionsbyraers verksamhet rullar pa kopplat till just revision utifran att den ar lagstadgad.
Forandringar har skett i arbetssatt fran att tidigare ha akt ut till kund till att kunder nu hellre skickar
material digitalt. Nagon menar att det &r positivt med nya arbetssatt men att relation med kunden blir
svagare. Nagra vittnar om en liten nedgang pa tillaggstjanster.

Affarsjurister vittnar om att affaren fortsatt gar bra och att de har mycket att géra. Dock fortsatt viss
stiltje vad galler storre transaktioner. Det befarande antalet 6kade konkurser har inte intraffat och
man ser inte heller signaler om att dessa ar pa gang.

Andra tjansteforetag

Nagra teknikkonsultféretag vittnar om att man fran att ha varit nere och vént, sedan i bérjan av
sommaren ser att det borjar rora pa sig. Manga drabbades i och med att manga industrier, framfor
allt stora foretag, inforde stopp. Nu, under den senaste tiden, vittnas det dock om att det borjat ordna
upp sig mer och mer i takt med att nagra industrier bérjar ppna upp igen. Nagon ser ocksa att vissa
kunder, som innan Corona kravde att konsulter skulle vara fysiskt pa plats, inte langre gor det. Att
man genom att ha behdvt jobba pa distans ocksa kunnat pavisa att det gar bra, trots komplexa
produkter.

Nagra reklambyraer vittnar om bra tider och har kammat hem fler och nya affarer den senaste tiden
medan andra ser en osadker start pa hosten dar nagra av deras kunder fortfarande har handbromsen i.
PR- och kommunikationsbyraer vittnar om i vissa fall ett uppsving kring vikten av kommunikation
som ledningsstdd kopplat till Corona. Hur kommunicerar man med sina kunder, hur kommunicerar
man med sina medarbetare? Nagot som ocksa gett dem nya uppdrag.

Handelskammaren Vérmland. Tullhusgatan 1A, 652 26 Karlstad. Telefon 054-22 14 80.
www.handelskammarenvarmland.se



Bemanningsforetagen vittnade om en stokig inledning pa Corona-tiden med mycket pusslande fram
och tillbaka. Men med facit i hand verkar manga klarat sig bra och pa totalen hallit en hyfsat jamn
niva.

Rekryteringsforetagen ligger i princip pa samma niva. Nagra rekryteringar pausades men de som sag
ett tydligt behov valde d4nda att kora pa. Som sa manga andra upplevs det svart att komma ut till
kunder, sarskilt nya kunder.

De fris6rer som haft en mixad eller yngre malgrupp har klarat sig bra om man bortser fran en valdigt
rorlig kalander med manga av- och ombokningar.

Sakerhetsforetag vittnar om fortsatt efterfradgan dven om produkten uppdaterats till att passa denna
“Coronatid”.

Nagra utbildningsforetag som jobbat lange med distansutbildning upplever att de haft ett férsprang
och fortsatt kunna erbjuda utbildning. Andra leverantérer har kunnat halla igdng verksamheten men i
mindre skala via mindre grupper, andra lokaler och nya digitala [&sningar.
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