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Karlstad 22 oktober 2020

Sa mar féretagen i Varmland:

Vad ar viktigast infor 2021?

Vid sju tillfallen sedan i mitten av mars 2020 har vi genom en sammanstéllning, som baserats
pa personliga samtal med &ver 1300 foretag, berédttat om hur foretagen i Varmland mar. Hur
det gar. Och vad de trott om framtiden. Erfarenheten fran dessa samtal &r att de flesta valt att
fokusera pa nuldget. Att férutsattningarna manga ganger heller inte gett utrymme fér nagot
annat. Sedan i somras har vi upplevt fler positiva signaler och att planeringshorisonten nu ar
langre. Darfor har vi denna gang, i den attonde upplagan av S4 mar foretagen i Varmland, valt
att, for i alla fall en stund, flytta fokus fran har och nu till att istéllet fraga foretagen om vad
de anser vara viktigast infor 2021. Utifran deras respektive verksamheter och horisonter.

Den hér versionen bygger pa roster fran 70 foretag fordelade pa olika branscher och olika
storlekar. En ytterligare skillnad fran tidigare sammanstéllningar ar att vi denna gang

inte ger en nuldgesbild just utifran branscher. Vi ser att manga av de fragor som pekas ut som
viktiga infor 2021 l6per horisontellt, eller inte direkt kan férknippas med en bransch och roster
fran de olika branscherna samlas darfoér inom olika teman.

Sex teman som pa inget satt ar fristaende fran varandra utan som tillsammans adderar och
vaxeldrar och dar vissa fakta och citat darfor ibland kunde placerats under en annan rubrik.

Ledarskap, hallbara medarbetare och maende

Efter att manga under en tid fatt springa fort, stallt om, vaxlat upp, bromsat in och behovt
fokusera pa hér och nu, identifierar manga att det viktigaste 2021 &r att fokusera pa
medarbetarna. Pa deras maende och motivation. Detta genom ledarskapet, forutsattningarna
for distansarbete och trygga och sédkra arbetsplatser. Samt strategier for att kunna planera sin
bemanning utifran medarbetares sjukdom men ocksa vid vard av barn.

e Detillverkande foretagen lyfter vikten av sdkra arbetsplatser och att medarbetare haller
sig friska, da ju stora delar av exempelvis produktionen inte kan genomféras pa distans.

e Roster fran byggforetagen pekar pa vikten av att kunna planera bemanningen utifran
medarbetare som sjalva ar sjuka eller vardar sjuka barn. For att behalla medarbetare
lyfter man ocksa vikten av att jobba strategiskt for att behalla attraktiviteten som
arbetsgivare i konkurrens med andra arbetsgivare inom samma bransch.

e Flera branscher poéngterar behovet av bibehallen produktivitet och samtidigt halla
foretagskultur och karnvarden levande.

e Fortsatt utveckling av att leda pa distans och digitala méten identifieras som angeléget.
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e Motivation och gruppdynamik ar alltid aktuella @mnen som behdver arbetas med
kontinuerligt, inte minst i osakra tider.

o Nagra teknikkonsulter lyfter arbetsmiljofragan som den allra viktigaste kopplat till
distansarbete som kan resultera i mojlig psykisk ohalsa. Detta galler sarskilt unga som
arbetar hemma.

e Flera ndmner behovet av att hitta modeller for hur foretagen ska kunna varna om sina
medarbetare kopplat till stress och ergonomi aven om de sitter utspridda.

e Vikten av att vara en attraktiv arbetsplats for att behalla och attrahera erfarna och
kompetenta medarbetare l6per som en réd trdd bland de flesta av foretagsrosterna.

Kompetens

Att skapa utvecklingsmajligheter for medarbetare genom utbildning, for att mota nya
affarsmojligheter och den omstallning som skett. Att bland foretag som gatt starka genom de
senaste manaderna behdva rekrytera nya medarbetare med spetskompetens och erfarenhet.
Och om den kompetens som riskerar att under en period ga férlorad, dd ménga av vara unga i
dessa tider hamnar utanfor arbetsmarknaden. Det lyfter foretagen som viktigt kopplat till
kompetens.

e IT-foretag sager att kompetensforsorjningen kommer att vara den viktigaste fragan infor
2021. Spetskompetens och seniora konsulter lyfts sarskilt fram. Vikten av att l0sa
kompetensbristen lyfts dven fram av exempelvis banker, revisions - och
forsdkringsbolag, bilforsiljare, byggforetag och akerier.

e Iden tillverkande industrin ser man att det kommer behdévas internutbildning, da nya
jobb, via snabb digitalisering och programmering, skapats som kraver annan
kompetens. “Vi vill behalla var personal men kld pa dem mer kunskap”.

e Varaungas situation, kopplat till kompetensforsorjningen, att manga riskerar att hamna
utanfoér arbetsmarknaden, nar branscher som sysselsédtter manga unga gar séamre
och férre nyrekryteringar sker. Att uppméarksamma och pa olika satt gora nagot at det.
Det identifierar valdigt manga av foretagen som viktigt, oavsett vilken bransch man sjalv
verkar inom.

Investeringsvilja, likviditet och vikten av fortsatta stod

Vikten av satsningar. Saval privata som offentliga. Investeringar som sétter fart pa ekonomin
och samtidigt skickar viktiga signaler om framtidstro och mod. Att undvika

likviditetsbrist om stoden forsvinner och darmed vikten av fortsatta stod for bolag som tappat
och tappar omsattning.

. Sallankdpshandel som exempelvis bygg - och inredningsvaruhus poangterar att det ar
viktigt att bade offentliga och privata fastighetsagare fortsatter att satsa och genomfor
planerade projekt.

. De tillverkande foretagen lyfter vikten av att vaga satsa och véxa trots svarigheten att
greppa marknaden. Flera dr beroende av sina kunders investeringsvilja for att sjalva
vaga investera.
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Fortsattning Investeringsvilja, likviditet och vikten av fortsatta stéd

o Roster fran underleverantérer till industrin identifierar investeringar inom industrin
som viktiga da dessa “foder och goder i sa otroligt manga led.”

. Vikten av att investera i arbetsmiljé och i sina medarbetare lyfts fran konsulter inom
ledarskap.

. Oron kring den fortsatta likviditeten ar stor hos manga foretag

inom besoksnaringen och vikten av att l0sa den ar central och starkt kopplad

till mojligheter for fortsatta bidrag under 2021. Parallellt lyfts vikten av att fortsatt driva
fragan om att besoksnaringen ar en basnaring och att ett stort antal unga drabbas nar
branschen gar kraftgdng. Aven fran féretag som inte dr inom beséksnaringen ser man
vikten av att alla jobbar tillsammans for att besoksnaringen ska ma bra, dd manga olika
typer av foretag ar beroende av den.

. Likviditetsfragan lyfts dven av flera kopplat till deras kunders framtida
betalningsformaga.
. Mdnga oroar sig 6ver vad som hander nar/om stéden, och da framst mojligheten till

korttidsarbete, fasas ut och pekar framst pa konsekvenser fér de anstéllda.

Signaler om nar samhallet och granserna 6ppnar igen

Vikten av att kunna lyfta blicken an mer och planera langsiktigt lyfts av manga som

oerhort stor. Att Folkhdlsomyndigheten och Regeringen ger ett riktmarke om nar samhallet
borjar dppna upp igen kopplat till exempelvis event. Aven gransers 6ppnande i allmanhet och
Norges i synnerhet pekas ut och kopplat till detta lyfts forutsattningar kring resande och
mojligheten till saval inrikes- som utrikesresor.

e Foretaginom ljus, ljud, teknik - och event menar att besked kring nar ett storre antal
personer kan besoka event igen kravs for att de ska kunna planera sin fortsatta
verksamhet. Samt ser det som absolut nédvandigt att moéjligheten till fortsatta
permitteringsméjligheter och omstallningsstod fortgar.

e Tillverkande foretag med installations - och serviceuppdrag pekar pa vikten av att fa
battre forutsattningar for att aterigen kunna resa och méta kunder och partners, men
ocksa att utveckla rutiner och l6sningar for att hantera avsaknaden av resor om
mojligheterna fortsatt blir begransade.

e Granshandlare och deras leverantorer exempelvis grossister ar direkt beroende av en
[angsiktighet kring den norska gransen.

e Restauranger och konferensanlaggningar uppger att en tydlighet kring hur man kan
samla ett storre antal manniskor i samband med event, utan att det finns utrymme for att
kunna gora egna tolkningar av rekommendationer och regler, ar absolut central.
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Affarsutveckling

Nya férutsattningar har skapat utmaningar men ocksa méjligheter. Har lyfts vikten av att finna
nya marknader, nya segment och nya kunder. Och att komma igdng med forsaljningen och att
kunna métas fysiskt igen.

e Foretag som arbetar med persontransporter, en bransch som valdigt tidigt blev drabbad
och fortfarande ar det, uppger vikten av att fortsatta omstéallningsarbetet med att finna nya
tjdnster och kunder inom exempelvis godstransporter.

e Fran besoksnaringen namner man fortsatt fokus pa hemester med ytterligare
marknadsforing och en utveckling av erbjudandet for att na nya malgrupper och fa fler
svenska resendrer att upptacka Varmland som beséksmal. Hotellen betonar vikten av att
finna nya marknader och malgrupper nér kongresser och stora moéten férsvunnit och
affarsresandet kraftigt minskat.

e Att bli annu snabbare och hinna med i den stora marknadsutvecklingen och att fort kunna
utoka utbudet nar den 6kade digitaliseringen medfért nya mojligheter. Det sager
en reklambyra ar allra viktigast.

e Nagra méklare ser fortsatt utveckling av digitala verktyg for visningar och annat som
viktiga.

e For foretag inom livsmedelsindustrin handlar det om att mota upp trenden med
medvetna konsumenter, som stéller hdgra krav pa hallbara produkter, genom utveckling
och atti an hogre grad marknadsfora och beratta om det lokala och hallbara.

e “FOr oss ar det viktigt att vara proaktiva, halla god kontakt med befintliga kunder och
anpassa var verksamhet efter radande lage” sager ett foretag men essensen av innehallet i
den meningen finner man i manga av foretagsrdsterna.

e Samarbeten lyfts fram som viktiga. Fortsatta sddana da det hittills under pandemin funnits
en hog grad av forstaelse och 6dmjukhet inom de flesta branscher. Sannolikt for att ingen
har kommit undan - det har slagit i alla led. Férhoppningsvis kvarstar denna forstaelse
vilket i forlangningen kommer att leda till nya l6sningar och samarbeten.

o Ett akeri podngterar vikten av att skapa en [6nsam och héllbar affar i en mogen och valdigt
konkurrensutsatt bransch.

e Hos sdval banker, forsikringsbolag och redovisningsbyraer betonas vikten av
att snabbare stdlla om till det nya nuldget i form av egen digitalisering men
ocksa att hjalpa sina kunder att bli mer digitala. Att finnas med som en partner under
oroliga tider.

e Foretag som tidigare salt och marknadsfort sina produkter via kanaler som méassor
och besok lyfter vikten av att utveckla webshopar och utdka sin digitala marknadsforing.

o Att utveckla digitala plattformar for [arande da fler soker sig till digitala utbildningar och
kraven pa desamma hojs menar en utbildningsleverantor ar vitalt.

Attraktivitet och tillvaxt

Att fler foretag etablerar sig. En attraktiv region och attraktiva kommuner. Stadsutveckling och
centrumutveckling. Den mellanstora stadens fordelar. Hallbarheten, kompetensen och
infrastrukturen lyfts som verktyg.
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Fortsdttning Attraktivitet och tillvaxt

e Ettindustriforetag formulerar att “For tillvaxt kravs att vi langsiktigt etablerar oss som en
attraktiv ort att etablera sig p&” Aven roster frén andra branscher,
ett rekryteringsforetag bland andra, lyfter vikten av bra skolor, ett brett foreningsliv och
kommunikationer som gor att manniskor vill bosatta sig har.

o For fastighetsadgare och butiker i cityldagen ar attraktiva centrum, som lockar besokare till
saval upplevelser som till att bes6ka butiker, av storsta vikt.

e Utveckling av IT-infrastrukturen pekas ut av flera, dd manga féretag och individer har
upptackt fordelarna med distansarbete, nagot som for att det ska fungera bra kraver snabb
och stabil uppkoppling.

e Fran byggforetagen hors roster om behovet av snabb hantering av olika typer av tillstand
hos kommunerna for att mojliggdra snabbare byggnationsprocesser.

e For flera foretag inom transport - och logistik ar en fortsatt utbyggnad av BK4 en absolut
forutsattning.

¢ Utannonserade offentliga anbud anses viktigt.

e AttVarmland i stort blir battre pa hallbarhet. Minskade sjuktal och hojda utbildningsnivaer.
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